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Un paysage mitigé

Après avoir été fortement touché par la crise
sanitaire, sous l’effet de la fermeture des
commerces dits « non essentiels », le commerce
peine à reprendre.

Dans un environnement encore très volatil, en
lien avec un mouvement inflationniste qui
perdure et des perspectives de croissance
revues à la baisse, l’activité est en demi-teinte.

Depuis mai 2022, si le climat des affaires dans le
commerce semble reprendre des couleurs, ce
dernier est bien loin de son pic enregistré en
juin 2021 (-18%).

Climat des affaires dans le commerce
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Une activité mitigée…

Les derniers chiffres publiés par PROCOS
soulignent ces tendances. Bien que les résultats
enregistrés en 2022 restent encourageants
comparés à 2021, ils sont bien loin des niveaux
enregistrés en 2019.

En effet, si l’activité physique sur la période de
janvier-août 2022 enregistre un rebond de
+23,3% par rapport à la même période en 2021,
ceci est à relativiser par les fermetures des
commerces dits « non essentiels » dues à la
Covid en 2021. Comparé à la période de
référence en 2019, le chiffre d’affaires des
commerces physiques se situe sur une
tendance baissière (-3,5 %), avec toutefois, un
mois de septembre performant après la
période estivale (+ 5,5 %).

Evolution mensuelle du chiffre d’affaires du commerce spécialisé (vs 2019) 
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…et disparate selon les secteurs

A noter, les résultats divergent selon les
secteurs d’activité. Si certains tirent leur épingle
du jeu, d’autres rencontrent des difficultés tant
bien structurelles que conjoncturelles.

Avec des résultats en hausse par rapport à 2019,
l’alimentaire spécialisé (+7%) et l’équipement de
la maison (+ 6%), se montrent comme des
secteurs résilients, et ce en période de crise.

A l’inverse, les secteurs du textile/habillement
(-13%), jouet-culture-cadeaux (-10,6%) ou encore
beauté-santé (-8%), déjà en difficulté avant la
pandémie, affichent des résultats en retrait.
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Une baisse de la fréquentation

La fréquentation des magasins spécialisés se
situe toujours sur une tendance baissière, avec
un repli de - 11,3 % en septembre. Bien que sur
les deux derniers mois, les régions ont
globalement connu une hausse du niveau de
fréquentation, celui-ci reste bien en dessous de
2019. Toutefois, des disparités persistent selon
les régions. En août, L’Ile de France, L’Occitanie
et la Provence Alpes Côte d’Azur avaient
bénéficié du retour des touristes, et de ce fait
une hausse notable des fréquentations (+ 10 %),
cette reprise s’est élargie en septembre à
travers les autres régions. En moyenne, cela
représente une hausse de + 5 % à 20 % sur
l’ensemble des régions, même si celui-ci est
plus marquée en Provence Alpes Côte d’Azur.

Evolution mensuelle de la fréquentation des 
magasins en 2022 par rapport à 2019
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Quelles perspectives ?

La hausse des coûts de l’énergie, couplée à un
contexte inflationniste et les difficultés
financières des entreprises du commerce
risquent de continuer d’impacter l’activité au
cours des prochains mois.

Dans un contexte tendue, l’indice des loyers
commerciaux ne cesse de progresser. Ce
dernier a augmenté de + 6 % par rapport à fin
de 2019. Au regard, d’un cadre macro-
économique qui se dégrade, cette progression
risque de perdurer au cours des prochains mois.
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